[image: image1.png]



ТОРГОВО-ПРОМЫШЛЕННАЯ ПАЛАТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY OF THE RUSSIAN FEDERATION

Россия, 109012, Москва, ул. Ильинка, 6, для телеграмм: МОСКВА, ТОРГПРОМПАЛАТА, телетайп: 111478 ТЕЛЛ, факс: (495) 620 0360, тел.: (495) 620 0009 6, Iliynka street, Moscow, 109012, Russia, cable address: MOSCOW, TORGPROMPALATA, tlx: 111478 TELL RU, fax: (495) 620 0360, ph.: (495) 620 0009

	


№  19/16
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Для направления по электронной почте
                                                                          Руководителям организаций и 

индивидуальным предпринимателям
Уважаемые Господа!


Информируем Вас, что Департамент деловой информации Торгово-промышленной палаты РФ планирует проведение серии учебно-консультационных семинаров по актуальным проблемам управления при участии ведущих компаний, специализирующихся в области исследований рынков и потребителей, управления и консалтинга. 

Первый семинар «Современные технологии исследования рынков и потребителей для  продвижения товаров и услуг» состоится 25 марта 2010г. (с 10.00 до 17.00) в Торгово-промышленной палате РФ  по адресу ул. Ильинка, д.6.

Семинар проводится при участии британской компании TNS (Taylor Nelson Sofres) – мирового лидера в области потребительских и медиа исследований. 

Применение новейших технологий исследований потребностей конечного потребителя является важным фактором обеспечения лидерства на рынке в современных условиях. Полагаем, что полученные на семинаре знания позволят слушателям получить представление о передовых инструментах анализа потребительских предпочтений, сегментации целевых групп потребителей и позиционировании товаров и услуг, которые необходимы для обеспечения прибыльного роста компании и формирования прочных и долгосрочных отношений с потребителем. 
Семинар ориентирован на руководителей компаний, руководителей отделов маркетинга, продаж или развития бизнеса, маркетологов, бренд-менеджеров, активно занимающихся вопросами разработки и продвижения новых продуктов и услуг.

В результате обучения слушатели познакомятся с  возможностями новейших технологий исследования потребительских предпочтений и научатся формулировать задачи и разрабатывать планы потребительских исследований. Полученные навыки анализа потребительских предпочтений участники семинара смогут использовать для формирования стратегии вывода на рынок новых товаров и услуг и находить новые точки роста своей компании.

Стоимость обучения для участника: 10 000 руб., в том числе НДС 18%.  Для организаций-членов ТПП РФ действует 10% скидка.

Для участия в семинаре необходимо направить заявку установленной формы по электронной почте по адресу: infocentrum@tpprf.ru. В заявке указывается Ф.И.О. (полностью) участников семинара, адресные  и банковские реквизиты организации. Заявителю будет направлен счет, который должен быть оплачен в течение 5 дней с момента выставления, но не позднее 20 марта 2010г.

По возможным вопросам участия в семинаре просим обращаться в Департамент деловой информации ТПП РФ (тел. (495) 620 03 87,  620 04 38, факс (495) 620 02 70, E-mail infocentrum@tpprf.ru, rdn@tpprf.ru, Рыжов Дмитрий Николаевич).

Приглашаем принять участие в семинаре всех заинтересованных специалистов Вашей организации.

Приложение: программа семинара на 1 листе,




   форма заявки на 1 листе.

С уважением,

Директор 

Департамента деловой информации 




С.Г.Харитонов






